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CARTA DE SERVIÇO DE SECRETARIA DE SAÚDE

SMS - SECRETARIA DE SAÚDE

DESCRIÇÃO ACERCA DO SERVIÇO REFERIDO:

- SECRETARIA DE SAÚDE DE CROATÁ A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAúDE DE CROATá APRESENTA ESTA CARTA
DE SERVIçOS COM O OBJETIVO DE INFORMAR AOS CIDADãOS SOBRE OS SERVIçOS PRESTADOS, COMO ACESSá-
LOS, PRAZOS DE ATENDIMENTO, LOCAIS, CANAIS DE COMUNICAçãO E FORMAS DE PARTICIPAçãO SOCIAL. NOSSO
COMPROMISSO é OFERECER UM ATENDIMENTO HUMANIZADO, EFICAZ E COM QUALIDADE. SERVIÇOS
OFERTADOS ATENçãO BáSICA à SAúDE UNIDADES BáSICA DE SAúDE (UBS) CONSULTAS MéDICAS (CLíNICO GERAL,
PEDIATRIA, GINECOLOGIA) ATENDIMENTO DE ENFERMAGEM VISITAS DOMICILIARES VACINAçãO
ACOMPANHAMENTO DE GESTANTES E CRIANçAS AçõES DE PREVENçãO E PROMOçãO DA SAúDE ATENDIMENTO
ESPECIALIZADOS CONSULTAS COM ESPECIALISTAS (CONFORME REGULAçãO E DISPONIBILIDADE)
ENCAMINHAMENTO PARA EXAMES ESPECIALIZADOS SAúDE BUCAL ATENDIMENTO ODONTOLóGICO BáSICO NAS
UBS AçõES EDUCATIVAS EM SAúDE BUCAL VIGILâNCIA EM SAúDE VIGILâNCIA EPIDEMIOLóGICA MONITORAMENTO
DE DOENçAS E AGRAVOS NOTIFICAçãO DE DOENçAS DE NOTIFICAçãO COMPULSóRIA VIGILâNCIA SANITáRIA
FISCALIZAçãO DE ESTABELECIMENTOS DE SAúDE E COMéRCIO DE ALIMENTOS CONTROLE DE ENDEMIAS
COMBATE AO MOSQUITO AEDES AEGYPTI AçõES DE PREVENçãO DA DENGUE, ZIKA E CHIKUNGUNYA SAÚDE
MENTAL ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL ACOMPANHAMENTO POR PSICóLOGOS E ASSISTENTES SOCIAIS
TRANSPORTES PARA TRATAMENTO FORA DO DOMICÍLIO PROGRAMA SAúDE PRIORIDADE TOTAL TRANSPORTE
GRATUITO PRA FACILITAR SEU ACESSO A ATENDIMENTOS ESSENCIAIS. TRANSPORTE PARA UBS , HOSPITAL E
CONSULTAS ESPECIALIZADAS ATENDIMENTO FISIOTERAPêUTICO CURATIVOS DOMICILIARES NOS FINS DE
SEMANA. AGENDAMENTO E TRANSPORTE PARA EXAMES E CONSULTAS EM OUTROS MUNICíPIOS
ACOMPANHAMENTO DE PACIENTES EM TRATAMENTO FARMÁCIA BÁSICA MUNICIPAL DISTRIBUIçãO GRATUITA DE
MEDICAMENTOS DA ASSISTêNCIA BáSICA ORIENTAçõES SOBRE O USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS SAMU –
SERVIçO DE ATENDIMENTO MóVEL DE URGêNCIA ATENDIMENTO DE URGêNCIA E EMERGêNCIA – 192 COMO
ACESSAR OS SERVIÇOS PRESENCIALMENTE NAS UNIDADES BáSICAS DE SAúDE (UBS) DISTRIBUíDAS NAS
DISTRITOS E SEDE MUNICIPAL. TELEFONE PROGRAMA SAÚDE PRIORIDADE TOTAL (88) 99226-7656 HOSPITAL
MUNICIPAL (88) 992706515 SAMU: 192 DOCUMENTOS NECESSÁRIOS DOCUMENTO DE IDENTIDADE, CARTãO SUS,
COMPROVANTE DE RESIDêNCIA E OUTROS, CONFORME O SERVIçO. COMPROMISOS E PRAZOS ATENDIMENTO
ACOLHEDOR E HUMANIZADO AGILIDADE NA MARCAçãO DE EXAMES E CONSULTAS, RESPEITANDO CRITéRIOS DE
PRIORIDADE RESPEITO à PRIVACIDADE E SIGILO DAS INFORMAçõES DOS PACIENTES

DOCUMENTAÇÃO NECESSÁRIA:

-

CUSTO PARA A REALIZAÇÃO DO SERVIÇO:

-

PREVISÃO PARA A FINALIZAÇÃO DO SERVIÇO:

-

ATENDIMENTO / HORÁRIO:

- De SEGUNDA-FEIRA a SEXTA-FEIRA / De 08:00 às 12:00 e De 14:00 às 17:00

INFORMAÇÕES PARA CONTATO:

- (88) 3659-1164

- SAUDE@CROATA.CE.GOV.BR
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Ciência aos interessados, observando as prescrições legais pertinentes.

Prefeitura de Croatá (31/12/1969).

 

 

 

 

 


